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МИНИСТЕРСТВО СТРОИТЕЛЬСТВА И ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОГО 
ХОЗЯЙСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

 
ПИСЬМО 

от 25 сентября 2026 г. N 59871-ДН/04 
 

Департамент развития жилищно-коммунального хозяйства Министерства строительства и 

жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации рассмотрел письмо и в рамках 

компетенции сообщает следующее. 

На основании Положения о Министерстве строительства и жилищно-коммунального 

хозяйства Российской Федерации, утвержденного постановлением Правительства Российской 

Федерации от 18 ноября 2013 г. N 1038, Минстрой России является федеральным органом 

исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной 

политики и нормативно-правовому регулированию в установленной сфере деятельности. 

Согласно пункту 81 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и 

пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных 

постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354 (далее - Правила), 

оснащение жилого или нежилого помещения приборами учета, ввод установленных приборов 

учета в эксплуатацию, их надлежащая техническая эксплуатация, сохранность и своевременная 

замена должны быть обеспечены собственником жилого или нежилого помещения, за 

исключением случаев, предусмотренных пунктом 80(1) Правил. 

Пунктами 80(1) и 80(2) Правил конкретизирована обязанность гарантирующего поставщика 

по установке, замене или поверке приборов учета электрической энергии, определены сроки ее 

исполнения. 

Так, в случаях, предусмотренных пунктом 80(1) Правил, установка и эксплуатация 

индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета электрической энергии, иного 

оборудования, используемого для обеспечения коммерческого учета электрической энергии 

(мощности), в многоквартирном доме, а также эксплуатация коллективных (общедомовых) 

приборов учета, за исключением случаев организации учета электрической энергии в нежилых 

помещениях многоквартирного дома, электроснабжение которых осуществляется без 

использования общего имущества, осуществляются гарантирующим поставщиком в соответствии 

с законодательством Российской Федерации об электроэнергетике с учетом положений Правил. 

Гарантирующие поставщики в целях организации учета электрической энергии после 

истечения интервала между поверками приборов учета электрической энергии, в том числе не 

принадлежащих гарантирующему поставщику, вправе в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации об обеспечении единства измерений, осуществлять их 

поверку в течение срока их эксплуатации, установленного заводом-изготовителем, вместо их 

замены. Обязанности по организации проведения такой поверки и сопутствующие расходы несут 

гарантирующие поставщики. С даты истечения интервала между поверками приборов учета 

электрической энергии и до даты проведения поверки или замены соответствующего прибора 

учета показания такого прибора учета электрической энергии используются для определения 

объемов потребления коммунальной услуги по электроснабжению. В случае если в результате 
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поверки прибора учета электрической энергии в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации об обеспечении единства измерений, не подтверждено их соответствие 

метрологическим требованиям, то объем потребленной электрической энергии должен быть 

пересчитан в соответствии с подпунктом "г" пункта 59 Правил (абзац 2 пункта 80(1) Правил). 

В силу пункта 80(2) Правил установка индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета 

электрической энергии в многоквартирном доме и допуск их к эксплуатации, в случае если по 

состоянию на 1 апреля 2020 г. или ранее прибор учета электрической энергии отсутствовал, истек 

срок его эксплуатации или он вышел из строя, должны быть осуществлены гарантирующим 

поставщиком до 31 декабря 2023 г., а в случае если по состоянию на 1 апреля 2020 г. или ранее 

истек интервал между поверками прибора учета, то поверка прибора учета или установка нового 

прибора учета должны быть осуществлены гарантирующим поставщиком до 31 декабря 2021 г. С 

даты истечения интервала между поверками приборов учета электрической энергии и до даты 

проведения поверки или замены соответствующего прибора учета его показания используются для 

определения объемов потребления коммунальной услуги по электроснабжению в порядке, 

установленном абзацем вторым пункта 80(1) Правил. В случае если в результате поверки прибора 

учета электрической энергии в порядке, установленном законодательством Российской Федерации 

об обеспечении единства измерений, не подтверждено его соответствие метрологическим 

требованиям, то объем потребления коммунальной услуги по электроснабжению должен быть 

пересчитан за указанный период в порядке, предусмотренном пунктом 59 Правил, исходя из 

среднемесячных показаний прибора учета электрической энергии или норматива потребления. В 

иных случаях установка, замена или поверка (с учетом положений пункта 80(1) Правил) 

индивидуальных, общих (квартирных) приборов учета электрической энергии в многоквартирном 

доме должна быть осуществлена гарантирующим поставщиком не позднее 6 месяцев: 

- с даты истечения интервала между поверками или срока эксплуатации прибора учета, если 

соответствующая дата (срок) установлена в договоре энергоснабжения (договоре, содержащем 

положения о предоставлении коммунальной услуги по электроснабжению), при наличии 

информации об указанной дате у гарантирующего поставщика; 

- с даты получения обращения потребителя или исполнителя, если обращение потребителя 

поступило исполнителю, об истечении интервала между поверками, срока эксплуатации, о выходе 

прибора учета электрической энергии из строя и (или) его неисправности; 

- с даты выявления истечения срока интервала между поверками, срока эксплуатации, 

неисправности прибора учета электрической энергии в ходе проведения его проверки в 

установленном Правилами порядке или с даты получения обращения от исполнителя, если 

проверки проводились исполнителем; 

- с даты обращения собственников комнат в коммунальной квартире о необходимости 

установки комнатных приборов учета электрической энергии, если между всеми потребителями в 

коммунальной квартире заключено соглашение, предусмотренное пунктом 50 Правил. 

Таким образом, обязанность по замене и поверке приборов учета электрической энергии 

возложены на гарантирующего поставщика, которую он должен исполнить не позднее шести 

месяцев: с даты истечения срока межповерочного интервала; обращения потребителя; либо 

выявлении неисправности прибора учета (истечения межповерочного интервала). 
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Согласно пункту 81(8) перед подписанием акта ввода прибора учета в эксплуатацию (при 

отсутствии оснований для отказа ввода прибора учета в эксплуатацию) представитель 

исполнителя осуществляет установку контрольных пломб на приборе учета, а в случаях, 

предусмотренных пунктом 80(1) Правил, - контрольная пломба на приборе учета электрической 

энергии устанавливается гарантирующим поставщиком, сетевой организацией. 

В соответствии с пунктом 81(14) Правил ввод в эксплуатацию прибора учета после его 

ремонта, замены и поверки осуществляется в порядке, предусмотренном пунктами 81 - 81(9) 

Правил. Установленный прибор учета, в том числе после поверки, опломбируется лицом, 

указанным в пункте 81(8) Правил, без взимания платы с потребителя, за исключением случаев, 

когда опломбирование соответствующих приборов учета производится повторно в связи с 

нарушением пломбы или знаков поверки потребителем или третьим лицом. 

Учитывая вышеизложенное, ввод прибора учета электрической энергии в эксплуатацию, как 

и его первичная опломбировка, осуществляется гарантирующим поставщиком без взимания 

платы, за исключением случаев, когда опломбирование соответствующих приборов учета 

производится указанным лицом повторно в связи с нарушением пломбы или знаков поверки 

потребителем или третьим лицом. 

Дополнительно сообщаем, что письма Минстроя России и его структурных подразделений, в 

которых разъясняются вопросы применения нормативных правовых актов, не содержат правовых 

норм, не направлены на установление, изменение или отмену правовых норм, а содержащиеся в 

них разъяснения не могут рассматриваться в качестве общеобязательных государственных 

предписаний постоянного или временного характера. 

 

Заместитель директора Департамента 

развития жилищно-коммунального хозяйства 

Д.Ю.НИФОНТОВ 
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